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Samochad internauty: uzywany, bezpieczny i za gotowke

Co czwarty internauta planuje kupi¢ samochéd osobowy w ciagu najblizszego
roku - wynika z raportu ,, Internauci a rynek samochodéw nowych i uzywanych”,
sporzadzonego przez firme badawcza Gemius SA. Auto uzywane, bezpieczne i za
gotéwke to wybor wiekszosci kupujacych.

Celem badania, przeprowadzonego w lipcu 2008, byto poznanie opinii i zachowan
internautéw  zainteresowanych kupnem samochodu. W raporcie przedstawiono
szczegbtowe dane o potencjalnych nabywcach - ich wiek, miejsce zamieszkania, dochod
oraz staz bycia kierowcy. Analizie poddano takze czynniki wptywajgce na zakup
samochodu, oceniono site nabywczg konsumentdéw oraz wskazano na preferowane przez
kupujacych marki.

Jak wynika z raportu Gemius, co czwarty internauta (23 proc.) wyraza cheé¢ nabycia
samochodu osobowego w ciggu najblizszych dwunastu miesiecy. Zdecydowana wiekszos¢
badanych zainteresowanych kupnem samochodu decyduje sie na auto uzywane (72 proc.).
Tylko 21 proc. z nich deklaruje nabycie howego pojazdu.

Marki i pienigdze

Osoby planujgce zakup nowego auta czesciej biorg pod uwage marki segmentu Premium
(BMW, Mercedes, Saab), Toyote i Nissana. W tej grupie konsumentéw co trzeci badany
planuje wyda¢ na samochdd powyzej 70 tys. zt, a co czwarty — od 30 do 50 tys. zt.
Wykres 1. Przewidywana cena samochodu
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Zrédto: Gemius SA, ,Internauci a rynek samochodéw nowych i uzywanych”, lipiec 2008 r.

Zakup auta na rynku wtérnym wigze sie ze zdecydowanie mniejszym wydatkiem.
Wiekszos$¢ internautdow rozwazajacych kupno samochodu uzywanego chce za niego
zapfaci¢ maksymalnie 30 tys. zt (81 proc.). Wsréd marek preferowanych przez nabywcow
aut uzywanych znajdujq sie Volkswagen, Opel i Ford.
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Wymarzony samochoéd

Przy wyborze odpowiedniego samochodu najwyzszg wage polscy internauci przykfadajg do
bezpieczenstwa. Sprawia to, ze poduszki powietrzne i ABS sg najczesciej poszukiwanymi
przez potencjalnych nabywcéw elementami wyposazenia. Badani planujacy zakup auta majg
na uwadze takze wygode. Klimatyzacja, wspomaganie kierownicy i centralny zamek - to
czynniki wazne zaréwno przy zakupie aut nowych, jak i uzywanych.

Wybor przez internet

W raporcie poddano analizie rowniez zrédta, z ktdrych ankietowani czerpig wiedze na
temat motoryzacji. Podstawowym narzedziem jest nieodzownie internet i wtasnie to
medium jest najczesciej wybierane przez uzytkownikow sieci planujacych zakup
samochodu.

Wsrod potencjalnych nabywcéw popularne sg zaréwno serwisy tematyczne, jak i fora
internetowe. Ponadto uznaniem kupujacych na rynku pierwotnym cieszg sie oficjalne
strony producentow badz dealeréw. Inaczej jak w przypadku nabywcow aut uzywanych,
ktorzy preferujg nieoficjalne serwisy oraz kluby uzytkownikéow samochoddéw danej marki.

Wykres 2. Internetowe zrédia informacji pomocne przy wyborze samochodu
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N - respondenci, ktdérzy w ciggu roku zamierzajg kupi¢ samochdd i poszukujg w
internecie informacji przydatnych przy wyborze auta.
Zrodto: Gemius SA, ,Internauci a rynek samochodéw nowych i uzywanych”, lipiec 2008 r.

Niezaleznie od tego, czy kupowany samochdéd ma by¢ nowy czy uzywany,
najpopularniejszg formg sfinansowania transakcji jest ptatnosé gotowka (planujacy zakup
nowego samochodu - 56 proc., uzywanego — 62 proc.). Co ciekawe, wiekszo$¢ polskich
internautéw, ktérzy noszg sie z zamiarem kupna samochodu na rynku wtérnym, bierze
pod uwage sprowadzenie auta z zagranicy (70 proc.), gtdwnie z krajow Europy
Zachodniej.
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O badaniu - Badanie zrealizowano za pomoca ankiet emitowanych na witrynach internetowych korzystajacych
z bezptatnej wersji systemu stat24 lub bezptatnego audytu site-centric stat.pl/PBI. Ankiety byly emitowane
losowo w okresie od 2 do 22 lipca 2008 roku. Analizg objeto 5 006 internautow w wieku co najmniej 16 lat,
ktérzy wypetnili ankiete do konca. Z grupy tej wyodrebniono 1 152 oséb planujacych w ciagu najblizszego roku
dokona¢ zakupu samochodu. W analizach prezentujacych $wiadomos¢ marek, cechy badanych zwigzane z
motoryzacja oraz profil demograficzny badanych przedstawiono rowniez dodatkowo wyniki dla ogétu badanych,
w tym tych nieplanujacych zakupu auta. Wiekszos$¢ dalszych analiz obejmowata grupe zainteresowang zakupem
auta w ciggu roku od badania, w podziale na internautéw planujacych naby¢ samochdd nowy (N=229) oraz
internautdéw planujacych zakup uzywanego auta (N=836). Aby dane byly reprezentatywne dla catej populacji
internautéw, odpowiedzi analizowano z wykorzystaniem wagi analitycznej, skonstruowanej na podstawie
danych o pici i wieku internautow oraz o ich czestotliwosci korzystania z internetu, pochodzacych z badania
Omnibus PBS (I-II 2008).

Gemius SA - firma badawcza, lider i prekursor w dziedzinie badan internetu w Europie Srodkowo-Wschodniej.
Na rynku polskim istnieje od 1999 roku, oferujac profesjonalne rozwigzania badawcze, ustugi analityczne i
doradcze dla wszystkich podmiotéw tego rynku. Firma oferuje szeroki wachlarz kompleksowych badan
dotyczacych m.in. zachowania internautéw na witrynach (gemiusTraffic), ich profilu spoteczno-demograficznego
(gemiusProfile), czy tez skutecznosci prowadzonych w internecie kampanii reklamowych (gemiusEffect). We
wspotpracy ze spotkg Polskie Badania Internetu, Gemius prowadzi catosciowe badanie ogladalnosci witryn i
aplikacji internetowych — Megapanel PBI/Gemius.
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